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POLITICA DE PRIVACIDAD

RDZ, empresa dedicada al alquiler, operacién y mantenimiento de montacargas en la
ciudad de Cartagena, reconoce la importancia de proteger la informacion personal de
clientes, proveedores, colaboradores y demas partes interesadas. Por esta razon, la
empresa adopta medidas orientadas a garantizar la confidencialidad, integridad y seguridad
de todos los datos personales que administra en el ejercicio de sus actividades comerciales
y operativas. La presente Politica de Privacidad establece los principios y lineamientos bajo
los cuales se recopila, utiliza y protege la informacién personal dentro de la organizacion.

RDZ recopila informacién personal Unicamente cuando es necesaria para el desarrollo de
sus funciones operativas, comerciales y administrativas. Los datos pueden incluir nombre
completo, documento de identificaciébn, ndmeros de contacto, direcciones, correos
electronicos, informacion contractual, y cualquier dato relacionado con solicitudes de
servicio, operaciones logisticas o procesos administrativos. La empresa no solicita
informacién adicional que no guarde relacién con su actividad econdmica.

La informacion personal se utiliza con el propédsito de establecer, fortalecer o mantener
relaciones comerciales, contractuales o laborales. También es empleada para atender
solicitudes de servicios de alquiler o mantenimiento, gestionar procesos administrativos
internos, realizar tramites financieros, cumplir requisitos legales y mantener comunicacion
directa con las personas vinculadas a la operacién. RDZ garantiza que los datos personales
no seréan utilizados para fines diferentes a los autorizados por el titular.

La empresa adopta controles y medidas de seguridad destinadas a evitar la pérdida, uso
indebido, alteracién o acceso no autorizado de la informacién personal. Solo el personal
estrictamente autorizado puede acceder a esta informacién, bajo criterios de
responsabilidad, reserva y necesidad vinculada a su labor.

RDZ no comparte, transfiere ni divulga informacion personal a terceros, a menos que exista
autorizacion expresa del titular, un requerimiento legal por parte de las autoridades
competentes o0 la necesidad de cumplir con obligaciones contractuales previamente
acordadas. En cualquier caso, la empresa garantiza que la informacion sera tratada bajo
criterios de seguridad y confidencialidad.

Esta Politica de Privacidad rige desde su publicacién y permanecera vigente mientras la
empresa realice tratamiento de datos personales. Para cualquier inquietud relacionada con
la privacidad o administracion de la informacion personal, el titular puede comunicarse a
través del correo gerencia@rdzsas.com.co, ubicado en Cartagena, Bolivar.

Raymundo Diaz Zabala s.a.s www.rdzsas.com.co @ (5) 662-2804 -
Nit. 900.780.861-5

Bosque, Transv.49, N° 21B-30. 313-571-7152 = cotizaciones@rdzsas.com
Lote 11, Calle Sena. Cartagena, Col. operaciones@rdzsas.com



mailto:gerencia@rdzsas.com.co

